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Op 15 april 2014 kwam Parkinsoncafé weer bijeen. Ditmaal met als thema:             

Wereld Parkinsondag: Transitie in de Zorg en de gevolgen voor de leefomgeving 

(WMO) 

Voor deze dag hadden wij WMO-consulente Sandra te Velde van de gemeente Zoetermeer 

uitgenodigd. Annemieke Schippers stelde namens Parkinsoncafé vragen over de WMO die 

door Sandra te Velde en Mirjam de Wit werden beantwoord. Naar aanleiding van deze 

antwoorden stelde ook de cafébezoekers vragen. Al met al een bijzondere nuttige 

bijeenkomst. 

 

Annemieke Schippers stelde de vragen. 
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Verslag van de vragen van Annemieke aan Sandra te Velde en 

ergotherapeute Mirjam de Wit van het ParkinsonNetwerk Zoetermeer. 
 

1) Waar staat de afkorting WMO voor? 

Wet Maatschappelijke Ondersteuning. 

2) Wat houdt dat "maatschappelijke ondersteuning” in? 

U kunt als patiënt beperkingen ondervinden in uw huishouden, woning en vervoer. U kunt 

hiervoor bij uw gemeente ondersteuning krijgen maar eerst moet u zelf in uw omgeving 

zoeken naar ondersteuning. 

3) Wat gaat er veranderen voor mensen die gebruik maken van zorg uit de AWBZ of de   

Wmo? 

De zorg van de AWBZ gaat naar de gemeente maar dit is nog niet zeker. De afgegeven 

indicaties van het CIZ (Centrum Indicatiestelling Zorg) om AWBZ-zorg te ontvangen gelden 

nog tot december 2015. 

4) Heeft een parkinsonpatiënt ook te maken met de WMO en kunt u enige voorbeelden 

noemen van WMO-zorg? 

Ja indien een patiënt ondersteuning nodig heeft op gebied van: 

- huishoudelijke hulp. 

- vervoer. 

- aanpassingen in de woning. 

5) Als men de omgeving niet kan inschakelen, wie zorgt er dan voor mij? 

Dan kunt u een beroep gaan doen op de WMO. 

6) Wie doet de indicatie voor de WMO? 

De gemeente. 

7) Hoe vraagt men een voorziening aan bij de gemeente? 

Persoonlijk of telefonisch of mail via de website www.zoetermeerwijzer.nl 

Als u naar het stadhuis gaat moet u eerste een telefonische afspraak maken via telefoonnr. 

14079 

8) Hoe verloopt een aanvraagprocedure? 

U meldt een probleem bij de WMO-consulent. 

De consulent maakt met u telefonisch contact 

De consulent maak met u een afspraak voor bij u thuis, d.m.v. een intakegesprek wordt eerst 

een inventarisatie gemaakt en als de indicatie positief is dan volgt de aanvraag. 

 9) Wat is het tijdsbestek tussen aanvraag en het moment dat de voorziening gerealiseerd 

is?  

Het tijdsbestek duurt maximaal 8 weken, vaak is het eerder geregeld maar dat is afhankelijke 

van de aard van de vraag. 

10) Waar kan men informatie vinden over voorzieningen/aanpassingen die gedaan kunnen 

worden door de WMO? 

U kunt dit vinden op www.zoetermeerwijzer.nl 

 

http://www.zoetermeerwijzer.nl/
http://www.zoetermeerwijzer.nl/


11) Wat voor zorg aan huis is mogelijk via de WMO?  

Huishoudelijke hulp, indien u persoonlijke verzorging/verpleging nodig heeft dan gaat dit via 

de CIZ maar dat kan mogelijk in de toekomst de zorgverzekeraar worden-  

12) Betaalt men een eigen bijdrage voor zorg die men thuis krijgt via de Wmo? 

Ja, maar soms vergoedt de zorgverzekeraar of de bijstand deze bijdrage 

13) Wat is de hoogte van een eigen bijdrage?  

Dat is afhankelijk van uw inkomen. Uw inkomen wordt getoetst en behalve uw inkomen wordt 

ook uw spaargeld meegeteld. Van alles wat u als echtpaar boven de € 42000 bezit wordt 8 

% opgeteld bij uw inkomen (= uw toets inkomen). Het CAK berekent de eigen bijdrage en 

vraagt via de belastingdienst uw inkomen op. 

14) Is er een website waarop je kunt berekenen hoe hoog de eigen bijdrage is voor de zorg 

die men thuis krijgt?  

U kunt dit vinden via www.hetcak.nl  

15) Waar kan men hulp of ondersteuning vanuit de Wmo aanvragen? 

Via telefoonnr. 14079 en via www.zoetermeerwijzer.nl 

16) Zijn er voorzieningen waar men een eigen bijdrage voor moet betalen? Zo ja, welke? - 

Kan men ook een vrijstelling  krijgen van een eigen bijdrage? 

U betaalt altijd een eigen bijdrage en als u het niet kunt betalen vanwege uw inkomen betaalt 

de bijstand dit. Soms vergoedt de zorgverzekering ook de eigen bijdrage. 

17) wat is een persoonsgebonden budget en wat is zorg in natura en hoe kan je een PGB 

aanvragen? 

Een PGB is som geld die u bij de gemeente via de WMO aan moet vragen. Met een PGB 

kunt u zelf thuishulp regelen. U moet  wel aan de gemeente melden voor welk bedrag en wie 

dit doet. Voor meer info zie www.persaldo.nl Met ruim 25.000 leden is Per Saldo dé 

belangenvereniging van en voor mensen die hun zorg en begeleiding zelf willen regelen met 

een persoonsgebonden budget (PGB). 

De zorg in natura moet u ook via de WMO aanvragen. Thuiszorg Vierstroom, 
Zoetermeerhulp en Directzorg zorgt voor deze hulp en bij ziekte van een van hulpen 
moeten deze organisaties voor vervanging zorgen.  
Voor Zoetermeerhulp zie www.zoetermeerwijzer.nll ,  
Voor Directzorg zie  www.directzorg.nl of bel naar 088- 347 32 60 of stuur een mail naar 
info@directzorg.nl. 

 

 Voor Thuiszorg Vierstroom zie www.vierstroom.nl of stuur een mail naar  

zorglijn@vierstroom.nl of bel naar Telefoon: 0900 9300 

18) Stel dat een aanvraag via de WMO niet naar tevredenheid verloopt. Waar kun je dan 

terecht met je 'klacht' ? 

Voor klachten kunt u terecht bij de klachtencommissie van het WMO-loket. U vindt deze 

commissie via www.zoetermeerwijzer.nl 

19) Bestaat er ook een website waarop men zelf na kan gaan of men recht heeft op een 

vergoeding voor bepaalde uitgaven (zoals huurtoeslag, zorgtoeslag, heffingskortingen etc.) 

(of vallen dit soort zaken niet onder de Wmo?  

U kunt dit vind via www.belastingdienst.nl   

20) Bestaat er een website van de overheid die je wegwijs kan maken in de 'wereld' van 

zorg, hulp en financiële steun voor gehandicapten, zieken en ouderen? 

Via www.hetcak.nl  

http://www.hetcak.nl/
http://www.zoetermeerwijzer.nl/
http://www.persaldo.nl/
http://www.zoetermeerwijzer.nll/
http://www.directzorg.nl/
mailto:info@directzorg.nl
http://www.vierstroom.nl/
http://www.zoetermeerwijzer.nl/
http://www.belastingdienst.nl/
http://www.hetcak.nl/


21) Heeft de Parkinson Vereniging inspraak ín de WMO? 

Ja, via de WMO-raad. 

22) Wat kan de Ergotherapie voor u betekenen?  

De ergotherapeut kan voor u de aanvraag doen voor de WMO . De ergotherapeut analyseert 

uw problemen en vragen op gebied van aanpassingen t.b.v. wonen en vervoer. De 

ergotherapeut adviseert u ook welke aanpassingen u nodig heeft en hoe deze moeten 

worden aangebracht (bv beugels in toilet en of badkamer) zodat u veilig van deze 

aanpassingen gebruik kunt maken.. De ergotherapeut weet of uw aanvraag voor hulp voor 

de WMO bedoeld is of voor de zorgverzekeraar. Na het advies van de ergotherapeut komt 

de consulent van de WMO toch op bezoek.  

Indien de voorzieningen meer dan € 100 kosten dan betaalt de patiënt altijd een eigen 

bijdrage van minimaal € 19 voor een alleenstaande. En € 27,20 voor een 

meerpersoonshuishouden. Voor verdere informatie zie www.hetcak.nl  

Ervaring leert dat alles zelf doen (familie/vrienden) goedkoper is dan wanneer de WMO dit 

gaat doen. 

Laat u eerst informeren welke eisen aan die voorzieningen gesteld moeten worden en 

hoe deze aangebracht moeten worden dit voor uw eigen veiligheid!! 

 

23) Wie kan mij helpen bij het invullen van de WMO-formulieren? 

- De ouderen adviseur (www.zosamen.nl ) 

- De ergotherapeut(e) (ergotherapie@vierstroom.nl ) 

- De formulierenbrigade van het WMO-loket. (www.zoetermeerwijzer.nl ) 

U kunt nog meer informatie over de WMO vinden in het informatiemapje “WMO & 

Parkinson(isme)” van de Parkinson Vereniging welke op 15 april jl. is uitgereikt tijdens de 

parkinsoncafe-bijeenkomst. Indien u niet aanwezig was kunt bij een van de volgende 

bijeenkomsten bij de secretaris een mapje ophalen. 

Oproep copy 

Heeft u iets interessants gezien over Parkinson of een leuk verhaal hierover of wilt u uw 

persoonlijke ervaring kwijt stuur dan deze naar jacmir@casema.nl . 

ParkinsonCafé zal uw verhaal dan in de nieuwsbrief publiceren.  

 

Informatie over hulpverlening 

 

Informatie over Dagbehandeling 

Voor informatie over Dagbehandeling belt u naar de Zorglijn 0900 9300 (tijdens kantooruren). 
Onze medewerkers helpen u graag bij het beantwoorden van uw vragen of het aanvragen van 
uw indicatie. 

De ouderenadviseur 

In Zoetermeer zijn er vijf ouderenadviseurs. Zij zijn te bereiken door het spreekuur te bezoeken 
in uw wijk of te bellen met hen tijdens het telefonisch spreekuur. Hier kunt u ook altijd contact 
opnemen met Palet Welzijn, bereikbaar op werkdagen van 8.00 tot 17.00 uur op het 
telefoonnummer: 0800 9359456. 
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Brief uit de Papaver van  Leo Nederpel 

 


