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Wmo

Wet maatschappelijke 
ondersteuning

Doel van de Wmo

• Iedereen zo lang mogelijk zelfstandig 
wonen

• Zelf de regie voeren

• Deelnemen aan maatschappelijk leven

• Elkaar helpen

Voor wie is de Wmo?

• Voor iedereen die:

• Niet zelfredzaam is

• Onvoldoende kan meedoen in de 
maatschappij

• Dit niet zelf kan oplossen

• Dit niet met het sociale netwerk kan 
oplossen

Toegang tot
Wmo voorzieningen
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Toegang tot de Wmo

• Vrij Inzetbare Voorzieningen

- Dienstverlener doet toegangstoets

• Maatwerkvoorzieningen

- Melding bij Wmo

- Indicatiestelling door Wmo-consulent

Melding 

• Website met Digid

• Schriftelijk met meldingsformulier

• Ontvangstbevestiging

• Persoonlijk plan

• Clientondersteuner

Vraagverhelderend gesprek 

• Huisbezoek door Wmo-consulent

• Integraal

• Eigen kracht

• Algemene voorzieningen

• Bespreken persoonlijk plan

• Gespreksverslag

• Aanvraag 

Aanvraag

• Schriftelijk met aanvraagformulier

• Ontvangstbevestiging

• Aanvullend onderzoek

• Toekenning of afwijzing

• Beschikking naar cliënt

• Nazorg
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Wmo - voorzieningen

Wmo-voorzieningen

• Wonen

• Vervoer

• Verplaatsen

• Huishouden

• Begeleiding

• Kortdurend verblijf

• Dagbesteding

Wonen
(maatwerk)

• Normaal gebruik van de woning

- Verblijven, eten, slapen en 
zelfverzorging

• Woningaanpassingen

- Toegankelijkheid

- Doorgankelijkheid

• Verhuizen naar een geschikte woning

(bemiddeling) 

Vervoer
(maatwerk)

• Deelname aan maatschappelijk leven

- Regiotaxi

- Hulpmiddel

• Bijvoorbeeld scootmobiel
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Verplaatsen
(maatwerk) 

• In en om de woonomgeving

- Zittend verplaatsen

• (elektrische) rolstoel

Huishouden
(maatwerk)

• Wonen in een schoon huis en beschikken 
over schoon textiel

- Schoonmaken

- Wassen

• HH2: Alleen voor cliënten met 
verminderde regie

Individuele begeleiding
(maatwerk)

• Ondersteuning bij zelfredzaamheid ter 
voorkoming opname of verwaarlozing

- Gestructureerd huishouden

- Sociaal netwerk

- Thuisadministratie

- Toeleiden dagbesteding

- Zelfverzorging

Individuele begeleiding
(vrij inzetbaar)

• Kortdurende begeleiding

- Crisissituatie

- Onduidelijke hulpvraag

- Geringe hulpvraag

• Waakvlamcontact
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Kortdurend verblijf
(maatwerk)

• Af en toe logeren in een instelling.

- Mantelzorger moet worden ontlast

- Voor cliënten die permanent toezicht 
nodig hebben

- Norm: maximaal 1 etmaal per week

Recreatieve dagbesteding
(vrij inzetbaar)

• Aanbrengen van structuur en een zinvolle 
dagbesteding

- Vrij inzetbaar

- Thuis kunnen blijven wonen

- Ontlasten mantelzorger

- Stabiliseren of verbeteren

- Voorkomen sociaal isolement

- Activering

Arbeidsmatige dagbesteding
(maatwerk)

• Arbeidsmatige dagbesteding

- Maatwerk

- Onder begeleiding enige productieve of 
maatschappelijk nuttige activiteiten 
verrichten 

(maar geen arbeidsvermogen hebben)

PGB of Natura
Eigen bijdrage
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Natura

• De voorziening of de dienst wordt in 
natura geleverd

• Gemeente geeft opdracht aan leverancier 
of dienstverlener

• Gemeente betaalt aan de leverancier of 
dienstverlener

Persoonsgebonden budget
(PGB)

• Client koopt zelf de voorziening in

- Overeenkomst met de gemeente

- Budgetplan

• SVB

- Zorgovereenkomst

- Trekkingsrecht

Eigen bijdrage

• Vrij inzetbare voorzieningen

CAK, 19 euro per maand

• Maatwerkvoorzieningen

- Wonen, Vervoer, Hulp bij huishouden, 
Begeleiding en kortdurend verblijf

- CAK, 19 euro per maand

GPK 
(gehandicapten parkeer kaart)
• Bestuurders kaart 

Beperkte loopafstand

• Passagierskaart 

Beperkte loopafstand en niet alleen 
uitstappen en/of kunnen wachten op rollator 
of rolstoel

• Kosten  130,04 euro 

Verdere informatie op de site van de 
gemeente Zoetermeer
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WMO / WLZ

WLZ: Wet Langdurige Zorg

• zorg geleverd aan mensen die blijvend zijn 
aangewezen op permanent toezicht of 24-
uurs zorg. 

• De zorg wordt geïndiceerd door het 
Centrum Indicatiestelling Zorg (CIZ).

• De uitvoering van de WLZ wordt gedaan 
door de zorgkantoren.

WMO / WLZ
WLZ thuiswonend 

(PGB, VPT of MPT) 
Hulp bij het huishouden 
Begeleiding 
Logeeropvang  

Regiotaxi 
Rolstoel 
Vervoermiddelen
Woningaanpassing 
Woonvoorz./hulpmiddel 

WLZ intramuraal zonder 
behandeling 

Hulp bij het huishouden 
Woonvoorz./hulpmiddel 
Begeleiding 
Rolstoel 
Vervoermiddelen

Regiotaxi (sociaal 
vervoer) 
Bezoekbaar maken van 
de woning 

WLZ intramuraal met 
behandeling 

Hulp bij het huishouden 
Woonvoorz./hulpmiddel 
Begeleiding 
Rolstoel 
Vervoermiddelen 

Regiotaxi (sociaal 
vervoer) 
Bezoekbaar maken van 
de woning 

WLZ WMO

VRAGEN ?

Contactgegevens 
Unit Wmo 

• Cliënten

- Wmo-consulent  bekend 

per email of bellen, staat in ontvangen brief 
of beschikking

- Spreekuur op werkdagen 9.00 tot 17.00 uur 
Telefoonnummer 14 079
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